Geacht bestuur,

Hierbij komen wij graag terug op uw ongevraagde advies over de door SIDN eind augustus
gepubliceerde IPhone app met uitgebreide WHOIS-functionaliteit. Wij willen in dit schrijven
kort reageren op de door u aangedragen argumenten en aangeven op welke wijze wij
opvolging aan uw advies zullen geven. Wij gaan daarbij specifiek in op het doel en nut van de
applicatie, marktbewerking & oneerlijke concurrentie.

Doel en nut applicatie

De applicatie is inderdaad gebouwd voor eindgebruikers maar niet voor domainers. We
hebben juist een aantal beperkingen in de app aangebracht om gebruik voor ‘domaining’
oninteressant te maken.

Marktbewerking

Waar SIDN zoals eerder besproken geen enkele intentie heeft om houders buiten de registrars
om domeinnaamdiensten aan te bieden, heeft SIDN er wel belang bij om bekend te zijn bij
eindgebruikers met wie tenslotte een rechtstreekse contracten worden aangegaan. Daarnaast
heeft ook SIDN er belang bij dat de huidige voorkeur in Nederland voor het registreren van
.nl-domeinnamen minimaal in stand blijft en om het gebruik hiervan te promoten. De app
werkt op beide vlakken zonder dat deze zich rechtstreeks richt op het creéren van individuele
registraties. Dit laatste is ook in het geheel niet mogelijk via de app. Een gebruiker zal met de
informatie uit de app naar een registrar moeten om daar vervolgens zaken te doen. Overigens
is bewust door ons ook geen verwijsfunctie naar registrars in de app opgenomen.

Oneerlijke concurrentie

Wij bieden op dit moment een publieke WHOIS aan. Dit behoort, ongeacht het platform, ook
tot onze kerntaak. Dat registrars een vergelijkbare functie aanbieden betekent niet dat er
sprake is van oneerlijke concurrentie. Overigens hebben wij begrip voor jullie opmerking met
betrekking tot de alike-functie. Even los van de vraag of er sprake van oneerlijke concurrentie
is, is dit inderdaad een functie die wij wel en de registrars (nog) niet kunnen bieden. De door
registrars aangeboden apps hebben overigens het voordeel dat je er wel domeinnamen mee
kunt registreren, wat bij ons geen mogelijkheid is en dat ook niet zal worden.

Samenvattend

Op uw verzoek de app geheel te verwijderen gaan wij niet in, omdat wij het aanbieden van
een WHOIS functie op een veelgebruikt platform als de IPhone rekenen tot onze kerntaken.



Wel hebben wij besloten om de app aan te passen en de alike functie te verwijderen. We

zullen dit op korte termijn doen, en bevestigen jullie dit zodra dit gebeurd is en het product
live is.

Met vriendelijke groet,

Sieger Springer



